Regulamin Infant House

1) Żłobek Infant House jest jednostką dofinansowaną przez Gminę Wrocław od 2.11.2011 do 31.08.2012 r. 
2) Rodzice Dziecka (Opiekunowie prawni) podpisują z właścicielem żłobka Infant House umowę określającą warunki pobytu Dziecka i jednocześnie niniejszego regulaminu, będącego załącznikiem umowy i zobowiązują się do jego przestrzegania. Umowa może zostać wypowiedziana w formie pisemnej przez każdą ze stron z co najmniej 14-dniowym wypowiedzeniem ze skutkiem na koniec miesiąca.
3) Żłobek Infant House mieszczący się przy ul. Wagnera 7/4 we Wrocławiu jest czynny w dni robocze w godzinach 7:00-17:00. W dni ustawowo wolne od pracy punkt jest nieczynny. Jeżeli Wigilia Bożego Narodzenia (24 grudnia) przypada w dzień powszedni, to żłobek czynny jest w godzinach 7:00-12:00. Żłobek przyjmuje dzieci w wieku od ukończonego 20 tygodnia życia do 3 lat. Dzieci są podzielone na trzy grupy wiekowe: do jednego roku, od jednego do dwóch lat, od dwóch do trzech lat. Przerwa wakacyjna w Infant House zaplanowana jest na lipiec 2012. 
4) Opłaty za pobyt w Infant House reguluje Cennik. Opłatę - czesne należy uiścić z góry do piątego dnia każdego miesiąca przelewem na konto: 

NMR Zapotoczna-Żołnierek Bożena, 50-558 Wrocław, ul. Borowska 264

Nr konta: 36 1020 5242 0000 2102 0022 3255

Tytułem: Czesne  za  imię i nazwisko Dziecka  za  miesiąc rok .                                                                                                            Opłata za lipiec 2012  uwzględniająca 20 % rabatu wakacyjnego wynosi 800 zł ( w miesiącu tym nie ma dofinansowania dla Rodziców ze strony Urzędu Gminy Wrocław).
Brak dokonania opłaty w wyznaczonym dodatkowym terminie 5 dni skutkuje skreśleniem Dziecka z listy i jest jednoznaczne z rozwiązaniem umowy. Ponowne podpisanie umowy zależne jest od ponownego uiszczenia wpisowego.  

5) Opłata-czesne nie obejmuje wyżywienia.

6) Przy zapisie Dziecka Rodzice (Opiekunowie prawni) zobowiązani są do wniesienia jednorazowego wpisowego (bezzwrotnego) w wysokości 500 zł płatnego przelewem na konto:

NMR NMR Zapotoczna-Żołnierek Bożena, 50-558 Wrocław, ul. Borowska 264

Nr konta: 36 1020 5242 0000 2102 0022 3255

Tytułem: wpisowe za imię i nazwisko Dziecka 
7) Rodzice są zobowiązani do odbierania dzieci do godziny 17:00. W sytuacjach, gdy jest to niemożliwe Rodzic (Opiekun prawny) jest zobowiązany do powiadomienia personelu o zaistnieniu takiej sytuacji. W przypadku gdy dodatkowa opieka rozpoczyna się od godziny 17:00 Rodzic będzie uiszczał opłatę 20zł za każdą rozpoczętą godzinę opieki.

8) Wszelkie informacje dotyczące Dzieci są przekazywane indywidualnie Rodzicom z poszanowaniem prawa do prywatności. Codziennie jest prowadzona karta pobytu Dziecka w żłobku przekazywana Rodzicom (Opiekunowi prawnemu).
9) Rodzic (Opiekun prawny)  ma obowiązek informować personel o aktualnym stanie zdrowia Dziecka. Dziecko chore nie zostaje przyjęte.

10) Rodzic/Opiekun przyprowadzający dziecka po chorobie winien przedstawić zaświadczenie lekarskie dopuszczające Dziecko do pobytu w żłobku.

11) Rodzice po otrzymaniu informacji o chorobie Dziecka zobowiązani są do jego odebrania w ciągu 90 minut. W innym przypadku, w trosce o zdrowie Dziecka, personel wzywa lekarza i Rodzice (Opiekunowie prawni)   ponoszą koszty wizyty. W żłobku Infant House nie podajemy Dzieciom lekarstw.
12) Nieobecność dziecka w Infant House nie zwalnia Rodziców (Opiekunów prawnych) od uiszczenia opłaty wynikającej z umowy opieki. Za okres, w którym Dziecko jest chore, dłużej niż 10 dni roboczych bez przerwy właściciel Infant House udziela na koniec miesiąca zwrotu 10% wpłaty czesnego, odliczenie to dokonuje się w następnym miesiącu.

13) Rodzice (Opiekunowie prawni)  powinni zapewnić Dziecku następującą wyprawkę: 
· buty/skarpety na zmianę z podeszwą antypoślizgową,
· ubranie na zmianę,
· pieluszki/majteczki,
· piżamkę,
· butelkę do picia wody,
· naczynia i sztućce,
· chusteczki jednorazowe mokre do pielęgnacji i higieny ciała,
· kosmetyki do pielęgnacji,
· kocyk i maskotkę do spania,
· ręczniczek i pościel ( kołderka i poduszka).
Po każdym dniu Rodzice (Opiekunowie prawni)   biorą naczynia do mycia a pościel i ręczniczek raz w tygodniu do prania.
14) Do zasadniczych zadań żłobka (opiekunów i dyrekcji) należy zapewnienie Dziecku w czasie jego pobytu warunków bytowania jak najbardziej zbliżonych do domowych a w szczególności:

· opieki pielęgnacyjnej, wychowawczej i edukacyjnej,

· stworzenie warunków dla prawidłowego rozwoju psychomotorycznego,

· zapewnienie bezpieczeństwa i udzielanie pierwszej pomocy w nagłych wypadkach,

· na życzenie Rodziców (Opiekunów prawnych) zapewnienie odpowiedniego stosownego do wieku wyżywienia, którego zakres obejmuje co najmniej trzy posiłki,

· organizacja opieki nad Dziećmi niepełnosprawnymi. 

15) Personel nie ponosi odpowiedzialności za Dziecko, które na terenie placówki pozostaje pod opieką Rodzica (Opiekuna prawnego). Dziecko jest pod opieką Rodzica rano w trakcie przyprowadzania do momentu przekazania Dziecka pod opiekę personelu oraz popołudniu w trakcie odbioru Dziecka, od momentu zabrania go z grupy.

16) Rodzice (Opiekunowie prawni) zobowiązani są do przyprowadzania i odbierania Dzieci osobiście  lub za pośrednictwem osób upoważnionych.

17) Działalnością żłobka kieruje Dyrektor i reprezentuje go na zewnątrz. Dyrektor żłobka może być jednocześnie opiekunem grupy dzieci. Kadrę stanowią trzy opiekunki i jedna pomoc opiekunek.
18) Dzieci przebywają pod opieką wykwalifikowanej kadry. Do obowiązków opiekunek należy dbałość o bezpieczeństwo, prawidłowy rozwój oraz higienę dzieci.

19) Rodzice (Opiekunowie prawni) wyrażają zgodę na wykonywanie zdjęć i filmów z udziałem swojego Dziecka i umieszczanie ich na stronie internetowej placówki oraz na oficjalnym kanale You Tube.

20) Rodzice (Opiekunowie prawni) podpisując umowę powierzenia Dziecka pod opiekę żłobka Infant House zobowiązują się do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

21) Infant House zapewnia ubezpieczenie NNW dzieci. 

22) Rodzicom (Opiekunom prawnym) za dodatkową opłatą zapewniamy indywidualny dostęp do monitoringu on-line z wykorzystaniem Internetu. Dostęp ten jest zabezpieczony indywidualnym loginem i hasłem uzgodnionym z Rodzicem (Opiekunem prawnym).

23) Regulamin opracowano na podstawie Ustawy z 4.02.2011 o opiece nad dziećmi w wieku do lat trzech (Dz. U. nr 45 poz.235).

24) Harmonogram dnia pracy jest opracowany indywidualnie dla każdego dziecka od 7.00 do 17.00 i jest wywieszony w kilku punktach w żłobku.

